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1. IEVADS

Viena no veiksmigu organizaciju raksturojuma pamatiezimé€m ir savstarp€ja ciena
darba vieta visos ltmenos. Tapéc uzmaksSanas un vardarbiba nav pielaujama.
BUSINESSEUROPE, UEAPME, CEEP un EAK (un koordinacijas komiteja
EUROCADRES/CEC) nosoda $adu ricibu jebkurds izpausmes formas. Sis
organizacijas uzskata, ka darba dev&ju un darba némeju uzdevums ir kopigi risinat So
problému, kam var biit nopietna sociala un ekonomiska ietekme.

ES® un valstu tiesiskie akti nosaka darba dev&ju pienakumu aizsargat darba neém&jus
pret uzmaksanos un vardarbibu darba vieta.

Darba vietas var rasties dazadas uzmaksanas un vardarbibas formas. Tas var bit:

o fiziskas, psihologiskas un/vai seksualas;

o atsevisks gadijums vai regularas uzvedibas modelis;

o var notikt starp kolégiem, vaditajiem un padotajiem darba pémgjiem vai
tre$ajam pusém, pieméram, klientiem, patérétajiem, pacientiem, skoléniem
u.c.

o no niecigas necienas izpausmes lidz nopietnai ricibai, tostarp
kriminalparkapumiem, kad nepiecieSama valsts iestazu iejaukSanas.

Eiropas socialie partneri atzist, ka uzmaksanas un vardarbiba potenciali var ietekmét
jebkuru darba vietu un jebkuru darba néméju neatkarigi no uzpémuma lieluma,
darbibas jomas, darba liguma vai attiecibu veida. Tomér dazas grupas un nozares risks
var bt lielaks. Praksé tam nav paklautas visas darba vietas un visi darba némgji.

Saja noliguma ieklautas visas tas uzmak$anas un vardarbibas formas, kas ir socialas
sadarbibas partneru kompetence un atbilst 3. sadala talak sniegtajam aprakstam.

2. MERKIS
ST noliguma mérkis ir:

o palielinat darba dev€ju, darba n€meju un to parstavju izpratni par uzmaksanos
un vardarbibu darba vieta un $adas ricibas apzinasanos;

o nodroSinat darba devéjiem, darba némejiem un to parstavjiem visos limenos
uz ricibu orient€tu kartibu, lai atklatu, nove€rstu un parvalditu uzmaksanas un
vardarbibas problémas darba vieta.

Tas cita starpa ietver $adas direktivas:
- 2000. gada 29. junija Direkfivu 2000/43/EK, ar ko ievie§ vienadas attieksmes principu pret personam neatkarigi no rases vai
etniskas piederibas
- 2000. gada 27. novembra direktiva 2000/78/EK, ar ko nosaka vispargju struktiiru vienlidzigai attieksmei pret nodarbinatibu un
profesiju
- 2002. gada 23. septembra Direktiva 2002/73/EK, ar kuru groza Padomes Direktivu 76/207/EK par tada principa istenosanu, kas
paredz vienlidzigu attieksmi pret virieSiem un sievietém attieciba uz darba iesp&jam, profesionalo izglitibu un paaugstinasanu
amata, ka arT darba nosacijumiem
- Direktiva 89/391/EEK par pasakumiem, kas ievieSami, lai uzlabotu darba némgju darba drosibu un veselibas aizsardzibu



3. APRAKSTS

UzmakSanas un vardarbibas pamata ir vienas vai vairaku personu nepienemama
uzvediba, un ta var izpausties dazados veidos, no kuriem dazi ir vieglak identific&jami
neka citi. Darba vide var ietekmét personu paklautibu uzmaksanas un vardarbibai.

UzmaksSanas notiek tad, ja viens vai vairaki darba neéméji vai vaditajs atkartoti un
apzinati tiek launpratigi izmantoti, apdraud€ti un/vai pazemoti ar darbu saistitos
apstaklos.

Vardarbiba notiek tad, ja pret vienu vai vairakiem darba némgjiem vai vaditajiem tiek
versti vardarbibas draudi ar darbu saistitos apstak]os.

UzmakSanos vai vardarbibu var stenot viens vai vairaki vaditaji vai darba neéméji
noliika ietekmét vai apdraudét vaditaja vai darba némgja cienu, ietekmgjot ta veselibu
un/vai radot naidigu atmosferu darba vide.

4. UZMAKSANAS UN VARDARBIBAS NOVERSANA, PROBLEMU
IDENTIFICESANA UN PARVALDIBA

Paaugstinot vaditaju un darba néméju apzinasanos un nodrosinot piem&rotu apmacibu,
uzmaks$anas un vardarbibas iesp&ju darba var mazinat.

Uzn@mumos nepiecieSama skaidra nostaja, uzsverot, ka uzmaksanas un vardarbiba
netiks pielauta. Sada nostaja janorada procediiras, kas jaievéro, ja $ada situacijas
izveidojas. Procediiras var ieklaut neformalu posmu, kad pieejams tadas personas
padoms un palidziba, kurai vadiba un darba nemeéji uzticas. lesp&jams, noderigas ir
ieprieks izstradatas procediiras uzmakSanas un vardarbibas problému risinajumam.

Piemérotas procediiras pamata var but §adi aspekti (bet ne tikai):

o visu personu intereses ir ieverot nepiecieSsamo uzmanibu, lai aizsargatu ikviena
cienu un privatumu;

nedrikst atklat informaciju personam, kas nav iesaistitas konkrétaja gadijuma;
stidzibas jaizskata un jarisina bez nepamatotas kavéSanas;

visas iesaistitas personas jauzklausa objektivi un jaizturas pret tam taisnigi;
stidzibas japamato ar precizu informaciju,

nav pielaujami nepatiesi apvainojumi, par ko var piemérot disciplinaru sodu;
iesp€jama argjas palidzibas izmantoSana.
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Ja konstateéts uzmakSanas vai vardarbibas gadijums, pret vainigo(-ajiem) javers
atbilstigi pasakumi. Ta var biit disciplinara riciba, kas ieklauj pat vainiga atbrivoSanu
no darba.

CietuSsajam(-iem) jasapem atbalsts un, ja vajadzigs, palidziba, lai persona(-as)
atgrieztos normala darba vide.

Darba dev@ji pec konsultacijam ar darba némeéjiem un/vai to parstavjiem izveidos,
parskatis un uzraudzis §is procediiras, lai nodroSinatu, ka tas ir efektivas gan problému
noverSanai, gan risinasanai, ja tadas radusas.



Kur piemérojams, $1s nodalas noteikumi izmantojami, lai risinatu ar&jas vardarbibas
gadijumus.



5. ISTENOSANA UN PAPILDU PASAKUMI

Liguma 139. panta konteksta S$is autonomais Eiropas pamatnoligums uztic
BUSINESSEUROPE, UEAPME, CEEP un EAK (un koordinacijas komitejas
EUROCADRES/CEC) dalibnickiem 1istenot to saskapa ar dalibvalstu un Eiropas
Ekonomiskas zonas vadibas un darba specifiskam procediram un praksi.

To noslégusas puses aicina Tstenot So noligumu ari kandidatvalstu dalibas
organizacijam.

ST noliguma istenoSana norisinasies tris gadu laika pe€c ta noslégSanas datuma.

Dalibas organizacijas sniegs zinojumu par $1 noliguma istenoSanu sociala dialoga
komitejai. Pirmajos tris gados péc §1 noliguma noslégsanas Sociala dialoga komiteja
sagatavos un apstiprinas ikgad&ju noliguma istenoSanas norises kopsavilkuma tabulu.
Sociala dialoga komiteja sagatavos un Eiropas socialie partneri ceturtaja gada
apstiprinas pilnu zinojumu par veiktajiem istenosanas pasakumiem.

Ligumslédzgjas puses péc kadas puses pieprasijuma novert€s un parskatis noligumu
jebkura laika piecus gadus pec parakstiSanas dienas.

Jautajumu par $1 noliguma saturu gadijuma iesaistitas dalibas organizacijas kopigi vai
atseviSki var versties pie ligumslédz&jam pusém, kuras kopigi vai atseviski sniegs

atbildi.

Istenojot $0 noligumu, ligumslédzgju pusu dalibnieki izvairisies no nevajadzigu
Skérslu radisanas MVU.

S1 noliguma istenoSana neveido spéka esoSu pamatu, lai mazinatu darba némeéjiem
pieejamu vispareju aizsardzibas Iimeni $1 noliguma joma.

Sis noligums nerada kaitéjumu socidlo partneru tiesibam slégt atbilstiga, tostarp
Eiropas, Itmeni ligumus, kas pielago un/vai papildina $o noligumu tada veida, kas
nem veéra konkréto socialo partneru 1pasas vajadzibas.
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