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Wstep

Krajowy wniosek aplikacyjny stanowi cze$¢ badania ,,Wdrazanie koncepcji flexicurity a rola partneréw
spotecznych” przeprowadzanego przez partneréw spotecznych Unii Europejskiej w kontekscie Programu
Operacyjnego UE dotyczacego Dialogu Spotecznego na lata 2009-2010, ktére obejmuje ,Wspdlne
monitorowanie realizacji zasad flexicurity, w szczegdlnosci w celu oceny roli i udziatu partneréw
spotecznych w procesie oraz do opracowania wspdlnych wnioskéw”.

Aby jak najlepiej wypetni¢ powziete cele i aktywnie zaangazowac krajowe organizacje cztonkowskie w
gromadzenie danych i informacji, w badaniu uwzgledniono metodologie obejmujgcg analize
wielopoziomowg z wykorzystaniem réznorodnych instrumentdw, ktére majg by¢ wdrozone z pomoca
zespotu ekspertéow:*

> Zespot ekspertow, przy wsparciu europejskich partneréw spotecznych, zaakceptowat zestaw wybranych
wskaZnikow statystycznych z zakresu zatrudnienia i rozwoju gospodarczego i spotecznego w nawigzaniu
do rynku pracy.

» O udziat w badaniu kwestionariuszowym dotyczagcym dostosowania koncepcji flexicurity do lokalnych
rynkow pracy, jak i roli partneréw spotecznych we wdrazaniu polityki oraz ich poglagdéw na koncepcje
flexicurity poproszono lokalnych partnerow spotecznych. Eksperci odwiedzili rowniez wiele krajow i
przeprowadzili wywiady z lokalnymi partnerami spofecznymiz.

» Na podstawie dwdch powyzszych zrddet oraz przeglagdu dostepnych materiatéw i informacji drukowanych
eksperci przygotowali 29 ,,wnioskow aplikacyjnych” dotyczgcych wdrazania zasad modelu flexicurity oraz
roli partneréw spotecznych w poszczegdlnych krajach.

» Wyniki badania i gtéwne wnioski z badan krajowych zostaty przedyskutowane na czterech , krajowych
seminariach klasterowych” zorganizowanych przez Europejskich Partneréw Spotecznych z pomoca
oddziatéw w Warszawie (listopad 2010 r.), Lizbonie (grudzien 2010 r.), Paryzu (1 stycznia do 1 lutego 2011
r.) oraz Hadze (8 lutego 2011 r.). Seminarium podsumowujgcym na poziomie UE w 2011 r. przed
ogtoszeniem ostatecznego raportu poréwnawczego oraz wyciggnieciem wazniejszych wnioskéw i zalecen.

» W Swietle ogdlnych wynikdw badan oraz komentarzy przekazanych krajowym partnerom spotecznym
eksperci przygotowali podsumowujgcy raport poréwnawczy pt.: ,Partnerzy spoteczni i rozwigzania
flexicurity na wspdtczesnych rynkach pracy”, ktéry zostat zaprezentowany i oméwiony w Brukseli w dniach
31 marca i 1 kwietnia na seminarium podsumowujgcym na poziomie UE.

>

Celem whniosku jest przedstawienie kontekstu gospodarczego i spotecznego, postepu prac zwigzanych z
elastycznoscig i bezpieczenstwem na rynku pracy oraz aktualnych ustaled z zakresu ubezpieczen
spotecznych (czes¢ pierwsza i druga). Wniosek opisuje réwniez role partneréw spotecznych i dialogu
spotecznego we wdrazaniu strategii i praktyk z szeroko pojetej koncepcji ,flexicurity” (czes¢ trzecia) i
podsumowuje wyniki wywiadu i badania kwestionariuszowego przeprowadzonego z lokalnymi
partnerami spotecznymi. Cze$¢é trzecia zawiera krotki opis przyktadéw dobrych praktyk, ktére zostaty
wskazane przez krajowych partnerdéw spotecznych.

Tekst ten jesienig 2010 r. zostat poczatkowo przygotowany jako raport wstepny w celu stymulowania
dyskusji na seminarium klastrowym w Warszawie w dniach 22-23 listopada 2010 r. Oryginalna
dokumentacja zostata poddana przeglagdowi i zmieniona w celu uwzglednienia uwag i dyskusji, ktore
wystgpity podczas seminarium lub po nim.
Jednak nalezy podkresli¢, ze ten raport zostat przedstawiony jako ,niezalezny raport ekspertow”.
Zawiera on poglady oséb zaangazowanych w jego przygotowanie i nie ma na celu reprezentowania
pogladdéw, indywidualnie lub zbiorowo, przedstawicieli partnerédw spotecznych, ktdrzy przyczynili sie

Zespot ekspertow: Eckhard Voss (koordynator), Alan Wild , Anna Kwiatkiewicz i Antonio Dornelas
Pomiedzy majem a lipcem 2010 r. w ramach projektu odwiedzono nastepujace kraje: Danie, Francje, Irlandie, Wiochy,
Republike Czeska, Polske, Niemcy, Portugalie i Holandie.
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do jego powstania, ani tych organizacji partneréw spotecznych na poziomie europejskim, ktore byty
odpowiedzialne za jego opublikowanie.
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1. Kontekst gospodarczy i spoteczny

Kryzys gospodarczy i sytuacja po kryzysie

Proces zmian politycznych i spotecznych w Polsce rozpoczat sie w 1989 r. w efekcie kontynuowanego
do dzi$ procesu liberalizacji. W ostatnim dziesiecioleciu polska gospodarka osiggneta imponujgcy
rozwdj: po uzyskaniu niezaleznosci w 1989 r. zaobserwowano prawdziwy boom gospodarczy, w
latach 2001-2003 spowolnienie wzrostu, a nastepnie — od 2004 r. — kolejny wzrost spowodowany
zwiekszeniem konsumpcji prywatnej, wiekszymi inwestycjami i doptywem funduszy z Unii
Europejskiej po 2004 r. W 2008 r. produkt krajowy brutto osiggnat prég 5%. Spodziewany wzrost PKB
miat utrzymywac sie na poziomie 3,7%-4%, jednak ostatecznie w 2009 r. jego wartos¢ spadta do 1,7%
w konsekwencji kryzysu miedzynarodowego. Ponad 67% produktu krajowego brutto w Polsce
pochodzi z sektora ustug, ok. 28% z przemystu i ponad 4,5% z rolnictwa. Pomimo dynamicznego
wzrostu gospodarczego Polska nadal plasuje sie na odlegtej pozycji za krajami cztonkowskimi UE15, a
dostosowywanie sie do standardéw unijnych ma trwaé ponad dwie dekady’.

W 2009 r. gospodarka ulegta znacznemu spowolnieniu. Nalezy jednak podkresli¢, ze Polska byta
jedynym krajem Unii Europejskiej, ktéry odnotowat pozytywny wzrost gospodarczy podczas kryzysu —
1,7% PKB w 2009 r. W opinii Komisji Europejskiej na tak wyjatkowe osiggi mogty wptynac réine
czynniki: bardzo dobra sytuacja ekonomiczna przed kryzysem, dobrze skapitalizowany i stabilny
sektor finansowy”, stosunkowo niski prég otwartoéci gospodarki, obnizenie wartoéci polskiej waluty
na poczatku kryzysu, zabezpieczajgcy efekt dostosowania ptac realnych na zatrudnienie i podjete w
odpowiednim czasie kroki polityki budzetowej i pienieznej. Kolejnymi czynnikami w pozytywnej walce
z kryzysem byta mniejsza zaleznos¢ polskiej gospodarki od ustug finansowych, mniejsza liczba
bankructw w sektorze budowlanym i motoryzacyjnym oraz dostosowanie pfac realnych w celu
ochrony miejsc pracy’. Mniej entuzjastyczne opinie wskazywaty na wzrost bezrobocia i spadek
zatrudnienia, pomimo pozytywnego wzrostu gospodarczego w czasie kryzysu na poziomie 3,5% w
2010 r. (aktualna liczba zarejestrowanych bezrobotnych wynosi ponad 3 min oséb)°®.

Polska nadal boryka sie z pewnymi deficytami, ktére negatywnie wptywaja na jej osiaggi ekonomiczne.
Do deficytéw tych naleza: staba infrastruktura drogowa i kolejowa oraz niekorzystne srodowisko
biznesowe. Najwiekszg przeszkodg w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej jest nierozwiniety
system sadownictwa handlowego, zbyt wysokie koszty biurokracji oraz obcigzajacy system
podatkowy. Zauwaza sie ponadto potrzebe pilnego wprowadzenia reform strukturalnych w zakresie
systemu zdrowotnego i emerytalnego oraz zmniejszenia deficytu budzetowego.

Rynek pracy ptynnie dostosowat sie do sytuacji kryzysu; stopa bezrobocia wzrosta, osiggajgc poziom
8,2% w 2009 r. W latach 2010 i 2011 spodziewany jest dalszy wzrost bezrobocia, ktéry ma jednak
przebiega¢ w bardziej umiarkowanym tempie. Aktualny rozwdéj na rynku pracy wykazuje, ze sektory
zorientowane na eksport, takie jak produkcja, budownictwo i transport, najbardziej ucierpiaty z
powodu kryzysu, cho¢ stopa bezrobocia nie przekroczyta wysokiej wartosci 13% z potowy lat
dwutysiecznych. Pamietajgc niedobdr sity roboczej i odpowiednich kompetencji pracowniczych
sprzed kryzysu, przedsiebiorstwa staraty sie stosowaé zwolnienia w bardzo ograniczonym stopniu.
Typowymi praktykami firmowymi sg obecnie bardziej rozwazne sposoby zatrudniania personelu i
umowy krdtkoterminowe.

3 Raport Polska 2030 dostepny pod adresem http://www.polska2030.pl/, str. 24-26.

* Stabilna sytuacja sektora finansowego jest wynikiem konserwatywnego systemu pozyczkowego i strategii inwestycyjnych
sprzed kryzysu.

> Komisja Europejska, Raport wiosenny dotyczacy prognoz gospodarczych na rok 2010, str. 126

6 Raport Praca Polska 2010 opracowany przez S. Partner/Grupa Syndex we wspdtpracy z NSZZ ,Solidarnos¢”, Warszawa
2010r.
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Zgodnie z Raportem zawierajgcym Prognozy Gospodarcze Komisji Europejskiej na wiosne 2010 r.
Polska w petni wykorzysta poprawe sytuacji w globalnym srodowisku ekonomicznym. Czynnikami
majacymi stymulowac¢ wychodzenie z kryzysu sg lepsze warunki handlu globalnego i bardziej
pozytywne postrzeganie polskiej gospodarki przez inwestorow zagranicznych. Podobnie jak w innych
krajach regionu, niezwykle istotnym bodzcem ma by¢ eksport. Jednoczesnie wzrost wartosci polskiej
waluty moze spowodowad zwiekszenie importu. Sytuacja na rynku pracy jest mniej niepokojaca, niz
oczekiwano — pozytywne prognozy ekonomiczne oraz wprowadzone w ostatnim czasie reformy
zmierzajgce do zredukowania kosztdw pracy powinny zrekompensowaé spadek zatrudnienia.
Wychodzenie z kryzysu ma osiggna¢ szczyt w 2011 r. w efekcie ozdrowienia gospodarki globalnej,
stabilizacji rynku pracy oraz wiekszej absorpcji funduszy unijnych.

POLSKA — GROWNE WSKAZNIKI GOSPODARCZE | PERSPEKTYWY NA PRZYSZtOSC

2007 2008 2009 2010 2011
PKB 6,8 5,1 1,7 3,5 3,9
—roczne zmiany procentowe
Zatrudnienie 44 3,8 0,4 0,7 1,3
—roczne zmiany procentowe
Stopa bezrobocia 9,6 7,1 8,2 9,5 9,2
(definicja Eurostat)
Bilans budzetu panstwa -1,9 -3,7 -7,2 -7,9 -6,6
(procentowo do PKB)
Dtug rzadowy brutto (w relacji 45,0 47,1 50,9 55,5 57,2

procentowej do PKB)

Zrédto: Komisja Europejska: Prognozy ekonomiczne — wiosna 2010

W odpowiedzi na kryzys gospodarczy rzad polski podjat kroki zmierzajgce do wspierania
przedsiebiorstw i gospodarstw niskobudzetowych w ramach skoordynowanego podejscia UE (,pakiet
antykryzysowy” oparty na partnerstwie polskich ,partneréw spotecznych”). Wprowadzone w
ostatnim czasie Srodki szczegdlne adresowane sg do matych i Srednich przedsiebiorstw oraz do firm
rozpoczynajgcych dziatalnos¢. Gtéwne wyzwania, z jakimi musi zmierzy¢ sie obecnie Polska, to
problem zmniejszenia dtugu publicznego i deficytu budzetowego przekraczajacego kryteria z
Maastricht.

Wskazniki i tendencje na rynku pracy

Po znacznym spadku zatrudnienia w latach 2000-2003 liczba zatrudnionych zaczeta wzrastaé
poczawszy od roku 2004, osiggajac wartosc¢ ponad 8,2 miliona oséb w 2008 r. Pomimo tej tendencji,
w 2008 r. Polska byta jednym z nielicznych krajéw cztonkowskich UE o najnizszej stopie zatrudnienia
(59,2%). Gorszg sytuacje zaobserwowano jedynie w Rumunii (59%), Wtoszech (58,7%), na Wegrzech
(56,7%) i na Malcie (55,2%). Zatrudnienie kobiet utrzymane byto na jeszcze nizszym poziomie: 52,4%
w poréwnaniu z celem lizbonskim wynoszgcym 60%. To samo dotyczy stopy zatrudnienia wsrdd oséb
pochodzacych z grup tradycyjnie niedocenianych, takich jak osoby w wieku 50+, osoby o niskich
kwalifikacjach oraz mtodzi absolwenci nieposiadajgcy doswiadczenia zawodowego. Zatrudnienie
starszych pracownikéw jest o niemal 20 punktéw procentowych nizsze od celu lizboriskiego
wynoszgcego 50%. W 2008 r. wiekszos¢ polskich pracownikéw zatrudniona byta w sektorze
ustugowym (ok. 54,5%), w przemysle (ok. 31%) i rolnictwie (okoto 19%).

Stopa samozatrudnienia w Polsce (23,2%) znacznie przekracza srednig UE27 (15,7%). Podobnie jak w
innych krajach, wiekszo$¢ oséb prowadzgcych wtasng dziatalno$¢ nie zatrudnia pracownikéw, a
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samozatrudnienie jest traktowane jako rozwigzanie umozliwiajgce obejscie wysokich naktadéw na
ubezpieczenie spoteczne i podatkdw zwigzanych z regularnym zatrudnieniem.

POLSKA — GROWNE WSKAZNIKI RYNKOWE Z 2008 R. W POROWNANIU Z UE27

Stopa zatrudnienia — % populacji w wieku 15-64 lat

Stopa zatrudnienia oséb starszych — % populacji w wieku 55-64 lat

Samozatrudnienie — % ogdlnej populacji

Zatrudnienie w ustugach — % ogdlnej populacji

Zatrudnienie w przemysle — % ogodlnej populacji

Zatrudnienie w rolnictwie — % ogolnej populacji

Stopa bezrobocia — % sity roboczej w wieku 15+

Stopa bezrobocia wérdéd oséb mtodych — % sity roboczej w wieku 15-24 lat

Stopa bezrobocia dtugoterminowego — % sity roboczej

Rozbieznosci w podziale dochodu

Zrédfo: Eurostat, Raport o stanie zatrudnienia w Europie z 2010 r.

Polska
59,3
32,3
22,8

54,6*

31,4%

19,0%*

7,1
17,3
2,4

5,1

UE27
64,6
46,0
15,5
70,4
24,1
5,6
8,9
19,6
3,0

5,0

Stopa bezrobocia w Polsce odpowiada sredniej EU27. Bezrobocie w Polsce ma charakter strukturalny;
najczesciej jest bezrobociem dtugoterminowym (trwajagcym powyzej jednego roku). W skrajnych
przypadkach staje sie sposobem na zycie — zaobserwowano wiele przyktadéw rodzin niepracujgcych
od dwach lub trzech pokolen. Inng cecha polskiego bezrobocia jest stosunkowo wysoki stopient braku

zatrudnienia wsrdd oséb mtodych — przewyzszajgcy srednig UE27 o 2 punkty procentowe.

WYSTEPOWANIE BEZROBOCIA DLUGOTERMINOWEGO | STOPA BEZROBOCIA W 2007 R.
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Zrédto: Raport o stanie zatrudnienia w Europie, str. 73, na podstawie danych OECD.

Diagnozy dla Polski méwig o niskiej produktywnosci i niewielkim wykorzystaniu sity roboczej. Zgodnie
z przeprowadzong przez Komisje Europejskg Roczng oceng postepu na 2010 r. najwazniejszym
wyzwaniem dla polskiego rzadu bedzie: wzmocnienie aktywnej polityki rynku pracy w celu
podniesienia aktywnosci sity roboczej, poprawa mobilnosci w wielu sektorach i dziedzinach
przemystu, powigzanie edukacji i szkoler z potrzebami rynku pracy oraz zwiekszenie uczestnictwa
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pracownikéw w ksztatceniu ustawicznym’. Ponadto, rzad musi przeprowadzi¢ reforme systemu
spotecznego w celu zapewnienia wiekszej motywacji do pracy, zwiekszenia ilosci starszych
pracownikéw na rynku pracy oraz podwyzszenia liczby sity roboczej.

Flexicurity na rynku pracy i polityka rynku pracy

Czynnikiem niezwykle istotnym na rynku pracy jest edukacja, poniewaz w duzym stopniu okresla
perspektywy rozwoju kariery zawodowej. W 2008 r. wiekszo$é oséb w Polsce ukonczyta edukacje na
poziomie szkot policealnych, nie wyzszych (68%), natomiast mniejsza czes¢ mogta poszczycic¢ sie
edukacjg wyzszg Srednig (14%) i wyzszg (19%). Problemem polskiego rynku pracy wydaje sie byé
stosunkowo duza liczba pracownikéw o srednim wyksztatceniu, ktdrzy nie kontynuujg nauki na
studiach czy kursach zawodowych. Grupa ta ma najwiekszy problem ze znalezieniem zatrudnienia.
Oprécz wzglednie niskiej proporcji Polakéw posiadajgcych wyksztatcenie wyzsze, niewiele oséb
bierze udziat w dalszych szkoleniach zawodowych badz ksztatceniu ustawicznym (21% i 4,7%).

Zgodnie z Europejskim badaniem przedsiebiorstw na rok 2009 Polska jest krajem UE, ktéry
wykorzystuje elastyczny czas pracy w najmniejszym stopniu, co moze prowadzi¢ do akumulacji godzin
(ok. 35% przedsiebiorstw). Schemat elastycznego czasu pracy ogranicza sie najczesciej do
elastycznych godzin rozpoczynania i konczenia pracy. Polska nalezy do panstw Unii Europejskiej, w
ktorych dosc czesto praktykuje sie prace w nocy (25% przedsiebiorstw) i prace na zmiany (44%).
Sytuacje te mozna wyttumaczy¢ stosunkowo wysokim udziatem przemystu w polskiej gospodarce.
Przedsiebiorstwa korzystajg rowniez z systemu pracy w soboty i niedziele (37% i 26%).

Dominujgcg formg zatrudnienia w wiekszosSci przedsiebiorstw (prawie 70%) jest umowa na czas
nieokreslony®. Praca na pét etatu nie cieszy sie zbyt duzg popularnoscig w Polsce: w 2008 r. tylko
8,5% pracownikéw byto zatrudnionych na pét etatu w pordwnaniu ze srednig UE27 wynoszaca
18,2%. Wiekszos¢ umdw o prace w niepetnym wymiarze godzin pochodzi z sektora publicznego i
organizacji pozarzadowych, natomiast w sektorze prywatnym sg one raczej rzadkoscig. Zgodnie z
danymi Europejskiego Badania Warunkéw Zycia Ludnosci (EU-SILC) gtéwna przyczyng podejmowania
pracy na pot etatu jest brak mozliwosci pracy w petnym wymiarze godzin.

Obecnie w Europie wzrasta zatrudnienie na czas okreslony. Podobng tendencje obserwuje sie w
nowych krajach cztonkowskich. W ostatnim dziesiecioleciu w Polsce znacznie wzrdst odsetek umow
zawieranych na czas okreélony przy jednoczesnym ztagodzeniu zasad pracy tymczasowej’. Od 1997 r.
notuje sie nieustanny wzrost liczby umow na czas nieokreslony: od ok. 5% w 1997 r. az do 27% w
2008 r. W 2008 r. Polska byta krajem o najwiekszej proporcji umow zawartych na czas okreslony
sposréd wszystkich krajow UE27, co jest bliskie danym obserwowanym przez Hiszpanie i Portugalie.
Istniejg dowody na to, ze wiekszos$¢ osdb wkraczajgcych na rynek pracy otrzymuje oferte pracy na
czas okreslony. Jedng z przyczyn takiej sytuacji jest wzrastajgca elastycznosc formalna w potaczeniu z
wysoka stopg bezrobocia. Pracownicy zgadzajg sie podjgé prace na czas okreslony, poniewaz nie
moga znalezé pracy w petnym wymiarze godzin; z kolei, w przypadku zatrudnienia na czas
nieokreslony ich zachowanie staje sie o wiele mniej elastyczne™.

Agencje pracy tymczasowej w Polsce nie cieszg sie zbytnim powazaniem: w 2008 r. liczba
pracownikéw zatrudnionych przez agencje pracy tymczasowej wyniosta ponizej 0,5%. Jednoczesnie

7 Komisja Europejska, Sprawozdanie roczne na temat postepu, grudzien 2009 r., Bruksela 2009, str. 43-44

8. Gardawski, J. Bartkowski, J. Mecina, J. Czarzasty, Working Poles and the Crisis of Fordism, Wydawnictwo Naukowe
SCHOLAR, Warszawa 2010 r., str. 130

° Gtéwne wyzwania na europejskich rynkach pracy: wspdlna analiza europejskich partneréw spotecznych, Bruksela,
pazdziernik 2007 r., str. 18

06, Grotkowska, M.W. Socha and U. Sztanderska, Poland [w:] S. Cazes, A. Nesporova, Flexicurity: A relevant approach for
Central and Eastern Europe, 1LO, Genewa, 2007 r., str. 190
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polskie przedsiebiorstwa korzystajg z ustug pracownikdédw niezaleznych — jedna na dwie firmy
zatrudnia pracownikéw prowadzacych wtasng dziatalnos¢ (na podstawie umoéw cywilno-prawnych)..

W czasie kryzysu na polskim rynku pracy obserwowano nastepujace tendencje: redukcje czasu pracy,
elastyczny czas pracy z akumulacjg godzin, blokowanie pracy zlecanej oraz nieodnawialne umowy na
czas okreslony.

Poziom ochrony zatrudnienia w Polsce — ogélny oraz dla zatrudnienia regularnego i tymczasowego —
jest nieco nizszy niz Srednia UE27 (1,9 dla Polski w poréwnaniu z 2,1 dla UE27). Poziom zadowolenia z
pracy w Polsce jest o 6 punktdw procentowych nizszy niz $rednia UE27 — w 2005 r. zadowolenie z
pracy wykazato ponad 78% pracownikow™.

POLSKA — POROWNANIE WSKAZNIKOW FLEXICURITY

Polska UE27
Zatrudnienie w niepetnym wymiarze godzin — % ogdlnej liczby zatrudnionych w 2009 r. 8,4 18,8
Dostep do elastycznego czasu pracy, % ogélnej liczby zatrudnionych w wieku 15-64 lata, dane 19,9 31,3
na rok 2004
Uczestnictwo w ksztatceniu ustawicznym — % zatrudnionych w wieku 25-64 lata, biorgcych 4,7 9,3

udziat w ksztatceniu ustawicznym na co najmniej cztery miesigce przez badaniem, 2009 r.

Surowos¢ przepisow dot. ochrony zatrudnienia — zatrudnienie regularne, dane na rok 2008 2,06 2,11%*
Surowos¢ przepiséw dot. ochrony zatrudnienia — zwolnienia grupowe, dane na rok 2008 3,63 2,96*
Woydatki publiczne na aktywng polityke rynku pracy (kategorie 2-7) — % PKB, dane na rok 0,47 0,46
2008

Zrédto: Eurostat, Raport na temat zatrudnienia w Europie 2010; Eurofound ( Europejskie Badanie Warunkéw
Pracy, EWCS), OECD. * srednia OECD

Stopa bezrobocia i Srednia dtugos¢ braku zatrudnienia to istotne wskazniki w analizie skutecznosci
polityki rynku pracy. W Polsce standaryzowana stopa bezrobocia wynosi 9,6%. Zgodnie z Raportem
na temat zatrudnienia w Europie w roku 2009 w krajach europejskich zakres bezrobocia
dtugoterminowego szacowany jest na ok. 45% (w poréwnaniu z wartosciag 10% w Stanach
Zjednoczonych). Polska nalezy do grupy krajéw UE (np. Niemcy, Portugalia czy Republika Czeska), w
ktorych bezrobocie diugoterminowe obejmuje potowe 0séb niezatrudnionych.

u Europejska Fundacja na rzecz Poprawy Warunkéw Zycia i Pracy, Measuring Job Satisfaction in Surveys — Comparative
Analytical Report (Badania ankietowe zadowolenia z pracy — raport poréwnawczo-analityczny), Dublin 2007, str. 5.
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Podsumowanie

Zgodnie z przeprowadzong przez Komisje Europejskg oceng postepu rocznego w sprawie
narodowego programu reform, gtdwnym wyzwaniem dla Polski jest obecnie kontynuowanie reform
strukturalnych. Dla zapewnienia dtugotrwatej rdéwnowagi budzetowej i poprawienia
konkurencyjnosci paistwa nalezy wprowadzi¢ szeroki zakres reform, jak np. dyscypline budzetowa w
celu kontrolowania wydatkéw, reforme systemu emerytalnego, zwtaszcza KRUS, ktéry stanowi
ogromne obcigzenie dla budzetu publicznego, promowanie inwestycji w zakresie badan i rozwoju, w
tym inwestycji firmowych, a takze wspieranie wydajnego wykorzystania funduszy strukturalnych.
Reformy te powinny objg¢ tak istotne aspekty, jak modernizacja rynku pracy poprzez wieksza
aktywizacje sity roboczej, utatwianie zmiany pracy, wprowadzenie aktywnej strategii dostosowania
wieku pracy, zreformowanie systemu zasitkdw w celu oferowania dodatkowej motywacji do pracy
oraz wprowadzenie strategii ksztatcenia ustawicznego.
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2.  ElastycznosC i bezpieczenstwo na rynku pracy w ostatnich latach
oraz reforma polityki spotecznej

Wprowadzenie i przeglad

Przepisy prawne dla rynku pracy w Polsce obejmujg wiele istotnych elementéw, ktére mozna
powigzac z koncepcjg flexicurity; nie da sie jednak stwierdzi¢, ze koncepcja ta zostata uregulowana w
sposéb jednoznaczny. Dostepne badania pokazujg, ze dotychczasowe wprowadzanie modelu
flexicurity przebiegato powoli, a wtaczenie waznych zmian dotyczacych tego modelu do systemu
prawnego nastgpito dopiero niedawno'. Jedng z tych zmian byta poprawka do Ustawy o
promowaniu zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z grudnia 2008 r., dzieki ktérej wzbogacono
oferte aktywizacji sity roboczej i poszerzono grupe potencjalnych beneficjentéw. Poprawki wniosty
ponadto wiele nowego do przepiséw dotyczgcych doskonalenia zawodowego dla oséb dorostych.
Kolejnym istotnym rozwigzaniem byt wprowadzony latem 2009 r. ,,pakiet antykryzysowy” (szczegoty
patrz Przyktad 2 na koncu niniejszego wniosku aplikacyjnego).

Zwigzki zawodowe w Polsce twierdzg, ze pracodawcy korzystajg z wiekszej elastycznosci przepiséw,
natomiast prawa pracownikdéw nie sg dostatecznie chronione. Wedtug nich jest to sytuacja, ktéra
wskazuje na wysoki udziat umoéw elastycznych i samozatrudnienia w catosci zatrudnienia. Zwigzki
zawodowe krytykujg zwtaszcza fikcyjne samozatrudnienie, ktére negatywnie wptywa na ogdlne
bezpieczenstwo pracy oraz uprawnienia emerytalne pracownika. Uwazajg tez, ze koncepcja
flexicurity powinna stuzy¢ ochronie miejsc pracy, podajgc przyktady wielu elastycznych rozwigzan
wprowadzonych podczas kryzysu gospodarczego. Obecnie elastyczno$¢ wzrasta kosztem
bezpieczenstwa — ostatnie zmiany w Kodeksie Pracy doprowadzity do uelastycznienia czasu pracy i
ograniczenia praw pracownikéw, tzn. skrécenia ,urlopu na zgdanie” z czterech do dwéch dni. Zwigzki
zawodowe postrzegajg flexicurity jako pojecie obejmujgce rézne zagadnienia i uwazajg, ze w chwili
obecnej rozwigzania zorientowane na elastyczno$¢ przewazajg nad zorientowanymi na
bezpieczenstwo. Wedtug nich bezpieczeistwo zapewnia regularna umowa o prace na czas
nieokreslony. Podkreslajg, ze dos¢ czesto praca na wtasny rachunek i elastyczne zatrudnienie sg
wymuszane na pracownikach.

Przedstawiciele pracodawcéw narzekajg na sztywne prawodawstwo pracy, ktére nie jest
dostosowane do nowoczesnego rynku pracy oraz na mato elastyczne podejscie pracownikéw do
pracy — brak powigzania pomiedzy rodzajem umoéw o prace i wynagrodzenia a stanem i
produktywnoscig firmy. Uwazajg oni, ze obecny udziat umdéw elastycznych i samozatrudnienia w
runku pracy ilustruje jego sztywnos¢. Pracodawcy bojg sie zatrudnia¢ pracownikéw w ramach
regularnych umow o prace, poniewaz zwalnianie ich trwa stosunkowo dtugo i jest kosztowne, a takze
koszty pracy sg w tym przypadku wysokie (sktadki na ubezpieczenia spoteczne, podatki itp.).
Pracodawcy postrzegaja model flexicurity jako kombinacje elastycznosci i bezpieczeristwa. Wedtug
nich bezpieczenstwo powinno wigzac sie z zatrudnialnoscia, a nie z dozywotnim kontraktem z jednym
pracodawcga. Co wiecej, wskazujg, ze dos¢ czesto elastyczne umowy o prace lub samozatrudnienie sg
indywidualnym wyborem jednostki.

Wszyscy partnerzy spofeczni sg jednak zgodni co do tego, ze kryzys przyczynit sie do podjecia
szerszych dyskusji na temat koncepciji flexicurity™.

L. Krynska (red.), Flexicurity w Polsce. Diagnoza i rekomendacje. Raport koricowy z badari, Ministerstwo Pracy i Polityki

Spotecznej, Departament Rynku Pracy, Warszawa 2009, str.199

13 . L i’ s s
Wszystkie opinie partneréw spotecznych zaprezentowane w niniejszym artykule zostaty zebrane podczas wywiadow

przeprowadzonych w Warszawie w czerwcu i lipcu 2010 r.
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Szkolenia ustawiczne i mobilnos¢ pracownikow

Jednym z problemow strukturalnych polskiego rynku pracy jest dos¢ przestarzaty system ksztatcenia i
doskonalenia zawodowego. Interakcje systemu edukacji i rynku pracy sg stabe, co powoduje
rozbieznosci pomiedzy kwalifikacjami absolwentéw a potrzebami pracodawcédw. Ponadto Polacy
bardzo rzadko uczestniczg w programach doskonalenia zawodowego lub regularnego poszerzania
kwalifikacji. To powaznie utrudnia ich adaptacje na rynku pracy i uniemozliwia mobilnos¢ zawodowa.
Sytuacje te pogarsza brak systematycznych rozwigzan z zakresu finansowania dalszych szkolen
zawodowych: sektoralne czy branzowe fundusze szkoleniowe/przeszkoleniowe nie istniejg, fundusze
szkoleniowe na poziomie firmy sg opcjonalne (prawie nigdy nie ustalone), a budzet szkoleniowy jest
elementem, ktéry w czasie kryzysu gospodarczego podlega cieciom w pierwszej kolejnosci. Analizujgc
podziat posiadanych srodkéw Funduszu Pracy, mozna zauwazyé, ze wiekszo$¢ funduszy kierowana
jest na zwalczanie bezrobocia, a nie na rozwéj kompetencji zawodowych. Ponadto budzet Funduszu
Pracy na 2011 r. zostat powaznie ograniczony, co zlikwidowato praktycznie wszystkie programy
zwigzane ze szkoleniami zawodowymi i byto silnie krytykowane przez partnerdw spotecznych.

Szkolenia zawodowe byty w czasie kryzysu wykorzystywane podczas wprowadzania zredukowanego
czasu pracy w firmach — uczestnictwo w programach szkoleniowych badz przeszkoleniowych mogto
by¢ finansowane z funduszy Europejskiego Funduszu Spotecznego. Krytycy tego rozwigzania —
zaréwno zwigzki zawodowe, jak i przedstawiciele organizacji pracodawcéw — podkreslajg, ze
programy szkoleniowe czesto nie odpowiadajg potrzebom strategicznym firmy, poniewaz brakuje
wczesniejszych analiz potrzeb szkoleniowych. W efekcie polskie podejscie do kwestii szkolen
zawodowych w trakcie trwania kryzysu mozna podsumowaé jako ,szkolenie zamiast zwolnienia z
pracy”. Podejmowanie szkolenia i przeszkolenia zawodowego jest czesto niezbednym elementem
zwolnie monitorowanych.

Przyszte projekty zmierzajace do poprawy ksztatcenia ustawicznego obejmujg opracowanie spdjnej
strategii. Podobny dokument: ,Strategia rozwoju ksztatcenia ustawicznego do roku 2010”,
przestawiony przez rzad 8 lipca 2003 r., byt juz dostepny, cho¢ nie uwzgledniat roli partneréw
spotecznych. Polski rzad angazuje sie takze w dziatania majace na celu ustanowienie Krajowego
Systemu Kwalifikacji Zawodowych (w powigzaniu z Europejskim Systemem Kwalifikacji Zawodowych).

Wazne zmiany w dziedzinie ksztatcenia ustawicznego zostaty okreslone przez poprawke do Ustawy o
ochronie zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z 2008 r. Poprawka poszerza grupe potencjalnych
beneficjentéw programéw szkoleniowych, bedacych na etapie poszukiwania nowej pracy w
momencie zatrudnienia — element antycypacji jest godny podkreslenia w zwigzku z mozliwosciag
przygotowania sie na nadchodzgce zmiany — oraz innych osdb spetniajgcych odpowiednie warunki.
Dotychczas praktyki i staze zawodowe byty dostepne jedynie dla mtodych ludzi, obecnie oferowane
sg wszystkim zainteresowanym na rynku pracy. Co wiecej, przygotowanie zawodowe osdb dorostych
zastgpito szkolenia zawodowe w miejscu pracy i zostato udostepnione wiekszej ilosci oséb
(szczegotowy opis patrz Przyktad 1 na koricu niniejszego wniosku aplikacyjnego).

Wszyscy partnerzy spoteczni doceniajg wartos¢ ksztatcenia ustawicznego i szkolen zawodowych.
Przedstawiciele sektora sztuki i rzemiosta podkreslajg istote szkolert zawodowych i dostepnos¢ rynku
pracy dla miodziezy w pdzniejszym znajdowaniu pracy, podejmujac jednoczesnie role centrow
egzaminacyjnych udzielajgcych odpowiednich certyfikatéw zawodowych.

Przedstawiciele organizacji pracodawcéw postrzegajg jedng z wprowadzonych ostatnio zmian jako
zdecydowanie niekorzystng. Poprawka do art. 101 Kodeksu Pracy naktada na pracodawce obowigzek
wypftaty wynagrodzenia za odbyte dni szkolenia. Problemem jest brak precyzyjnych przepiséw i
nadmierne obcigzenia finansowe. Przedstawiciele pracodawcéw wskazujg rowniez na nieskuteczne
wykorzystanie funduszy Europejskiego Funduszu Spotecznego: jakos¢ programow szkoleniowych jest
czesto staba i nie przeprowadza sie wczesniejszej analizy potrzeb szkoleniowych, a zwtaszcza analizy
potrzeb lokalnego rynku pracy. Pracownicy wolg przeznaczaé pienigdze na budzety szkoleniowe, niz
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tworzy¢ fundusze szkoleniowe, pomimo faktu, ze fundusze mogg by¢ dofinansowane ze $rodkéw
publicznych. Zwigzki zawodowe uwazajg, ze podejscie do rozwoju umiejetnosci i nawigzywania
partnerstwa pomiedzy publicznymi stuzbami zatrudnienia, pracodawcami i zwigzkami zawodowymi
na poziomie regionalnym to najbardziej skuteczny sposéb tworzenia regionalnych programéw
szkoleniowych. Zwigzki widziatyby réowniez potrzebe wprowadzenia ulg podatkowych w zakresie
szkolen. Przedstawiciele zwigzkéw wskazujg na brak przepisow prawnych, ktére nakazywatyby
pracodawcy opracowanie planu szkoleniowego dla pracownikédw; nie uczestniczg tez w
opracowywaniu plandéw szkolen. Przedstawiciele NSZZ Solidarnos¢ podkreslajg, ze nie istniejg zadne
struktury dwustronne stuzgce do omowienia probleméw zwigzanych z ksztatceniem zawodowym, co
wiecej, istnieje tendencja do koncentracji na szkoleniach dla bezrobotnych, a nie na programach
szkoleniowych i przekwalifikowujacych dla oséb, ktdre pracuja.

Tradycja mobilnosci — tak zawodowej, jak i geograficznej — jest w Polsce stabo rozwinieta. Migracja do
pracy za granica jest bardziej prawdopodobna niz migracja do innego regionu w Polsce (gtdwnie z
powodow finansowych). Zwigzki zawodowe uwazajg, ze jest to spowodowane brakiem tradycji
mobilnosci oraz niekorzystng sytuacjg mieszkaniowa. Przyjety w 2009 r. pakiet antykryzysowy
wprowadzit zasitki relokacyjne dla oséb bezrobotnych, ktore podejma prace w zasiegu 50 km (lub
wiecej) od miejsca zamieszkania; kwota ta wynosi 3 300 PLN'. Istnieje réwniez forma ,dodatku
motywacyjnego” w wysokosci ok. 4 000 PLN dla osdb, ktére podejmg prace mniej ptatng niz
poprzednia. Obie zapomogi, finansowane z funduszy Europejskiego Funduszu Spotecznego, nie sg
prawie nigdy stosowane.

Zwigzek NSZZ Solidarno$é poinformowat, ze w jednej z publikacji Komisji Europejskiej Polska
uplasowata sie na 18 miejscu wsrdd krajow cztonkowskich UE25 pod wzgledem ksztatcenia
ustawicznegols.

Model zewnetrzny/wewnetrzny flexicurity i porozumienia kontraktowe

Polskie prawodawstwo obejmuje wiele przepiséw dotyczgcych elastycznych uméw o prace; istnieje
ponad 10 umdéw zwigzanych z réznymi formami zatrudnienia. W czasie kryzysu gospodarczego do
systemu wprowadzono bardziej elastyczne ustalenia (24-miesieczna kalkulacja czasu pracy) wraz z
instrumentem zwigzanym z wewnetrznym modelem flexicurity (zredukowany czas pracy w
potagczeniu ze szkoleniem) i mobilnoscig zewnetrzng (zwolnienia monitorowane).

Elastyczne umowy o prace'® postrzegane sg negatywnie przez przedstawicieli zwigzkéw zawodowych,
poniewaz nie gwarantujg ochrony pracownikdéw. Przedstawiciel NSZZ Solidarnos$é oswiadczyt, ze:
»Jest to jeden z najstabszych elementédw koncepcji flexicurity na polskim rynku pracy”. Elastyczne
umowy o prace odbierane sg jako cos gorszego niz zatrudnienie regularne. Typowymi cechami takich
umow s3: niepewnosc, niskie ptace, brak szkolen zawodowych oraz krétkie terminy wypowiedzen
(dwa tygodnie). Ponadto, w opinii zwigzkow zawodowych, kontrakty te stanowig luke prawng
pozwalajgcg na niezawieranie umdéw o prace na czas nieokreslony. Zwigzki zawodowe wskazaty
rowniez na naduzycia zwigzane z kontraktami elastycznymi, tzn. powtarzajgce sie podpisywanie
umow na czas okreslony — z obowigzkowg przerwg miesieczng pomiedzy dwiema umowami — lub

¥ Dodatki relokacyjne utrzymane s3 obecnie na poziomie $redniego wynagrodzenia w wysokosci 3 146 PLN i sg 2,5 razy
wyzsze niz wynagrodzenie minimalne — 1317 PLN; dostepne sg dwa dodatki relokacyjne: 3 300 PLN dla oséb, ktére
podejmg prace w odlegtosci 50-100 km od miejsca zamieszkania oraz 5 100 PLN dla tych, ktérzy podejma prace w odlegtosci
ponad 100 km od miejsca zamieszkania.

B Wszystkie rankingi pochodza z kwestionariusza NSZZ Solidarno$¢ oraz publikacji: A. Rita, M. Governatorii, M. Mascherini,
Towards a set of Composite Indicators on Flexicurity: A Comprehensive Approach (W strone ztoZzonych wskaZnikéw
Flexicurity: podejscie kompleksowe), Komisja Europejska, Bruksela 2010

16w tym raporcie przez ,elastyczne zatrudnienie” rozumie sie prace w niepetnym wymiarze i na czas okreslony, a takze
prace tymczasowg. Samozatrudnienie nie jest uwzgledniane w tej kategorii, poniewaz jest zwigzane z podwykonawstwem, a
nie zatrudnieniem.
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podpisywanie umowy na czas okreslony przez pieé¢ lub wiecej lat z rzedu®’. Zwigzki obawiaja sie, ze
wiecej jest umow bedacych przedmiotem prawa cywilnego, np. uméw o dzieto i uméw zlecenia niz
regularnych umow o prace stanowigcych przedmiot prawa pracy. Podkreslajg ponadto znaczny udziat
samozatrudnienia, ktdre — w ich opinii — jest czesto samozatrudnieniem fikcyjnym. Zwigzki uwazaja,
ze nalezy zmniejszy¢ liczbe takich umoéw oraz ze ,prawdziwym i najwtasciwszym” kontraktem
dotyczacym zatrudnienia jest umowa o prace na czas nieokreslony®.

Wydaje sie, ze sektor sztuki i rzemiosta w naturalny sposdb korzysta z elastycznych rozwigzan. Jest to
sektor matych, zwykle rodzinnych przedsiebiorstw o bliskich relacjach, a elastyczna organizacja (np.
zwigzana z sezonowoscig lub wahaniami zapotrzebowania na produkty/ustugi) jest wprowadzana w
sposéb nieformalny zgodnie z aktualnymi potrzebami. Przedstawiciele przedsiebiorstw zwigzanych ze
sztuky i rzemiostem dostrzegajg naturalng elastycznos¢ sektora. Pozytywnie podchodzg réwniez do
form samozatrudnienia — wedtug nich powoduje to, ze pracownicy podejmujg odpowiedzialnos¢ za
wtasng przysztos¢ zawodowa.

Pracodawcy wierzg, ze umowy elastyczne sg typowym rozwigzaniem na nowoczesnych rynkach
pracy. Nalezy zatem podnosi¢ Swiadomos¢ dotyczacy pracy w trybie elastycznym jako opcji dobrego
rodzaju zatrudnienia i zmiany podejscia zaréowno do zlecania prac firmom zewnetrznym, jak i
zwalniania pracownikow. Pracodawcy podkreslajg ponadto, ze zatrudnienie poprzez agencje pracy
tymczasowej jest czesto swiadomym wyborem pracownika; takg sytuacje obserwuje sie w sektorze IT
i stuzb bezpieczenstwa.

Wydaje sie, ze zasadnicza réznica opinii partneréw spotecznych w sprawie umoéw elastycznych nie
jest zwigzana z ich charakterem, ale sposobem i czestoscig ich wykorzystywania. Pracodawcy
wskazujg na potrzebe wykorzystania umoéw elastycznych, poniewaz oznacza to przystosowywanie sie
do srodowiska biznesowego; zwigzki zawodowe podkreslajg, ze elastyczne umowy o prace stosuje sie
powtarzalnie, co czasami uniemozliwia podpisanie regularnej umowy o prace.

W opinii partneréw spotecznych praca przez telefon nie jest praktyka zakorzeniong na polskim rynku
pracy. Telepraca nie sprawdzi sie z pewnoscig w sektorze sztuki i rzemiosta, poniewaz dziatalnos¢
przedsiebiorstw wigze sie tu gtéwnie z pracami recznymi. Przedstawiciele innych dziatalnosci
prywatnych uwazajg, ze praca przez telefon nie przyjeta sie w Polsce z powodu braku wiedzy
dotyczacej ,jej efektywnego wykorzystania”. Gtéwne wyzwania zwigzane z takim rodzajem pracy to:
organizacja miejsca pracy, zapewnienie bezpieczeristwa — zbyt surowe przepisy BHP dla miejsc pracy
zwigzanych z telepracg, zwiekszona mozliwos¢ kontroli z Inspekcji Pracy oraz brak znajomosci
zarzadzania telepraca.

Pracodawcy dostrzegajg znaczenie programéw zwolnien monitorowanych dla zapewnienia
mobilnosci zewnetrznej. W ostatnim czasie wykorzystanie tych ustug wzrosto, gtéwnie w wiekszych,
czesto miedzynarodowych firmach, gdzie wykonuje sie je na podstawie kontraktéw z prywatnymi
agencjami zajmujgcymi sie zwolnieniami monitorowanymi.

Pracodawcy obserwujg tez niekiedy spadek samozatrudnienia, wynikajgcy z wprowadzenia zasad
przetargu, zgodnie z ktérymi firma musi wykorzystywaé site roboczg o odpowiedniej wielkosci.
Pomaga to réwniez zapewnié prestiz firmy — ,stabilne” firmy oferujg regularne formy zatrudnienia i
dobrg jakos¢ relacji z pracownikami — pracownicy regularni sg zwykle uwazani za bardziej lojalnych.

Wydaje sie, ze najaktualniejszg kwestig, jakg nalezy podjg¢ w dyskusji z partnerami spotecznymi, sg
przepisy dotyczace czasu pracy. Zwigzki zawodowe chciatyby uzyskaé wiekszg kontrole w tym
zakresie, z kolei pracodawcy sg zainteresowani bardziej dynamiczng kalkulacjg czasu pracy. Kolejnym

7 przed zatwierdzeniem pakietu antykryzysowego w sierpniu 2009 r. (maksymalny okres wynosi obecnie 24 miesigce).
8 Artykuty przedstawicieli OPZZ i NSZZ Solidarno$¢ w A. Kaminska (ed.), Flexicurity - miedzy elastycznosciq a
bezpieczeristwem na rynku pracy, Wydawnictwo C. H. Beck, Warszawa 2008
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poruszonym niedawno tematem jest dyskusja na temat polityki zmierzajgcej do zwiekszenia naptywu
pracownikéw o wysokich kwalifikacjach, pracownikéw z zagranicy oraz zaadresowania potrzeb
mieszkaniowych w celu przyciggniecia oséb z emigracji. Tematy te nie byty dotgd podejmowane.

Zwigzek NSZZ Solidarnos¢ poinformowat, ze w jednej z publikacji Komisji Europejskiej Polska
uplasowata sie na 12 miejscu wsréd krajéow cztonkowskich UE25 pod wzgledem pewnych i
elastycznych ustalen kontraktowych®.

Aktywna polityka rynku pracy

Celem podjetych ostatnio prac modernizacyjnych i dziatan zmierzajgcych do polepszenia wydajnosci
administracyjnej publicznych stuzb zatrudnienia jest poprawa s$wiadczenia ustug. Planowane
inicjatywy obejmujg: lepsze kontraktowanie czynnosci szkoleniowych, aktualizacje przestarzatego
systemu klasyfikacji zawoddw i specjalizacji, szkolenia personelu, unowoczesnienie bazy danych IT,
scislejszg wspotprace z wtadzami lokalnymi (starostwo) w celu adresowania specyficznych potrzeb
grupowych i kierunkowania procedur funkcjonowania publicznych stuzb zatrudnienia. W dalszej
kolejnosci nalezy przeprowadzi¢ takie czynnosci, jak: oddzielenie centrum aktywizacji zawodowej
(CAZ) od Biura Pracy, udostepnienie ustug publicznych stuzb zatrudnienia osobom
niezarejestrowanym w PSZ i zorganizowanie kampanii promocyjnych na temat dostepnych ustug.

Pracodawcy nie widzg pozytywnych efektéw dziatania PSZ, uwazajac, ze stuzby te zajmuja sie gtéwnie
podziatem zasitkdw dla bezrobotnych. Narzekaja tez na brak dostatecznej wspétpracy z PSZ i na brak
dalszych dziatan — doradztwa ds. rozwoju kariery, ktére bytoby oferowane wraz z programami
szkoleniowymi. Pracodawcy wspierajg tworzenie firm prywatnych, ktére s$wiadczytyby ustugi
zwigzane z zatrudnieniem na zlecenie PSZ.

Obecnie toczy sie rowniez dyskusja na temat zwiekszenia uczestnictwa starszych pracownikéw na
rynku pracy i podniesienia wieku emerytalnego®. Wprowadzono ukierunkowane dziatania, np.
program ,50+. Solidarnos¢é pokolen”, ktéry ma na celu zmotywowanie pracodawcéw do zatrudniania
pracownikéw w starszym wieku. Promowane s3 takie rozwigzania, jak np. dodatkowe przerwy czy
elastyczne godziny pracy. W tym kontekscie pojawiajg sie liczne kontrowersje zwigzane z ochrong
wieku przedemerytalnego: ochrona pracownikéw przed zwolnieniem z pracy obejmuje okres 4 lat
przed osiggnieciem wieku emerytalnego, ktory dla kobiet wynosi 56 lat, a dla mezczyzn 61 lat.
Zwigzki zawodowe wspierajg to rozwigzanie; sg jednoczesnie swiadome trudnosci ze znalezieniem
pracy doswiadczanych przez osoby w wieku przedemerytalnym. Pracodawcy krytykujg ten przepis,
twierdzac, ze ma on negatywny wptyw na zatrudnialnos¢ starszych pracownikéw.

Partnerzy spoteczni angazujg sie w programy zwolnien monitorowanych. Promotorami takich
programow sg zwykle pracodawcy, poniewaz to wtasnie firmy najczesciej finansujg takie
przedsiewziecia (kupujgc ustugi zwigzane ze zwolnieniami monitorowanymi od prywatnych
sprzedawcdw). Zaangazowanie zwigzkow zawodowych w inicjatywy zwolnien monitorowanych jest
najczesciej ograniczone do monitorowania programow szkolen i przeszkolen (zwigzki monitorowaty
np. skutecznos$¢ ustug zwigzanych ze zwolnieniami monitorowanymi zapewnianych przez DGA
pracownikom zwolnionym ze stoczni szczecinskiej).

Zwigzki zawodowe wierzg, ze brakuje strategicznego podejscia promujgcego podniesienie
zatrudnialnosci.
Obecny podziat $rodkéw Funduszu Pracy podlega nieustannej krytyce ze strony partneréw

spotecznych z powodu swej nieefektywnej struktury i interwencji finansowej zamiast wspierania
stabilnych form zatrudnienia. Partnerzy spoteczni nie majg zadnego wptywu na sposdb wydawania

9 patrz przypis 15

2 W kwestionariuszu zwigzku NSZZ Solidarnos¢ poinformowano, ze od stycznia 2009 r. istnieje mozliwos¢ finansowania
szkolen dla pracownikéw ,,45+” z Funduszu Pracy (art. 69 poprawionej Ustawy na temat promocji zatrudnienia i instytucji
rynku pracy); przepis ten jest jednak rzadko stosowany.
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$rodkéw z Funduszu Pracy. Zwigzki zawodowe dostrzegajg potrzebe zmiany struktury Funduszu
Pracy: twierdza, ze nalezy przeznaczy¢ wiecej funduszy na szkolenia (zwitaszcza na szkolenia
dotyczace wspdtpracy z pracodawcy [pracodawcami] lub stowarzyszeniem pracodawcéw), a mniej na
dodatki na tworzenie miejsc pracy lub na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci.

Pracodawcy uwazajg, ze skutecznosé aktywnej polityki rynku pracy (APRP) jest uwarunkowana nie
tylko funduszami, ale rdwniez odpowiednig analizg potrzeb pracodawcéw i bardziej proaktywnym
podejsciem bezrobotnych do procesu poszukiwania pracy.

Zwigzek NSZZ Solidarnos¢ poinformowat, ze w jednej z publikacji Komisji Europejskiej Polska
uplasowata sie na 14 miejscu wsréd krajéw cztonkowskich UE25 pod wzgledem aktywnej polityki
rynku pracy”.

Ochronny system ubezpieczen spotecznych

System zabezpieczen spotecznych i zwalczania bezrobocia w Polsce dotyczy zaréwno pracownikéw
zatrudnionych w przedsiebiorstwach, jak i oséb wykonujgcych wtasng dziatalnos¢. Ubezpieczeniem
spotecznym objete sg te osoby, ktérych zarobki lub wynagrodzenie z okresu jednego miesigca jest
rowne co najmniej wartosci ptacy minimalnej. Aby podlega¢ ubezpieczeniu, nalezy spetnié co
najmniej dwa warunki: wykazaé brak odpowiednich ofert zatrudnienia, szkolen, praktyk i stazéow
zawodowych lub prac publicznych na rynku pracy oraz by¢ zatrudnionym przez przynajmniej 365 dni
w okresie 18 miesiecy poprzedzajacych date rejestracji i mie¢ optacane sktadki minimalne. Od 1
stycznia 2010 r. zasitki dla bezrobotnych stopniowo malaty; przez pierwsze trzy miesigce wynosity 717
PLN, a nastepnie zostaty zmniejszone do kwoty 563 PLN w pozostatych miesigcach. Okres pobierania
zasitku wynosi od szesciu do dwunastu miesiecy, w zaleznosci od stopy lokalnego bezrobocia (na
poziomie powiat) i sytuacji rodzinnej osoby bezrobotne;.

Malejace zasitki dla bezrobotnych spotkaty sie z duzg aprobatg pracodawcow, ktérzy widzg zasadnos¢
wprowadzenia dalszych zmian: warunkowania $wiadczen, tzn. podjecia zobowigzania ze strony
poszukujgcego pracy do wiekszej aktywnosci lub pobierania zasitkdw przez rézny okres w zaleznosci
od podejscia do poszukiwania pracy. Ponadto pracodawcy uwazaja, ze przywileje dla bezrobotnych
powinny nawigzywac do wczesniejszych zarobkéw i by¢ wyptacane przez krétszy czas.

Zwigzki zawodowe sg zainteresowane utrzymaniem ,zasitkéw dla bezrobotnych na odpowiednim
poziomie”. Wierza, ze uprawnienia do pobierania zasitkdw emerytalnych powinna okresla¢ historia
zatrudnienia, a nie wiek. Jedng z gtdwnych kwestii w terminarzu zwigzkéw zawodowych jest reforma
systemu rentowego; zwigzki angazowaty sie w dyskusje na temat emerytur ,pomostowych”, ktére
zastgpity wczesniejsze emerytury. Kolejnym istotnym problemem jest podniesienie wynagrodzenia
minimalnego. Zwigzki uwazajg, ze bezrobocie strukturalne i segmentacja rynku pracy sprzyja
wykorzystywaniu pracownikow i twierdzg, ze podniesienie stawki wynagrodzenia minimalnego jest
niezbedne. Zwigzki zawodowe wskazuja wyzwania zwigzane z konsekwencjami nadmiernego
wystepowania samo zatrudnienia (ponad 23% populacji oséb zatrudnionych w 2008 r. w poréwnaniu
do 15,7% w UE27). Uwazajg, ze wiekszo$¢ samozatrudnionych nie zdaje sobie sprawy z
dtugoterminowych konsekwencji samozatrudnienia oraz jego wptywu na wysokos¢ ich emerytur.
Zwigzki zawodowe sygnalizowaty wystgpienie w dtuzszej perspektywie negatywnych skutkéw
ubocznych uelastyczniania rynku pracy. Powaznym utrudnieniem w zwiekszeniu stopy zatrudnienia
0s6b niepetnosprawnych jest fakt, ze po podjeciu pracy osoba niepetnosprawna traci przywileje
wynikajgce z jej niepetnosprawnosci.

Zwigzek NSZZ Solidarno$¢ poinformowat, ze w jednej z publikacji Komisji Europejskiej Polska

uplasowata sie na ostatnim miejscu wsrdd krajéw cztonkowskich UE25 pod wzgledem ochronnego
systemu ubezpieczer spotecznych®.

21 -
Tamze.
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Wysoka jakos¢ i produktywnos¢ miejsc pracy

Polska dostrzega wyrazng potrzebe wzrostu gospodarczego, ktéry przyczynitby sie do stworzenia
nowych miejsc pracy. Tworzenie zréwnowazonych miejsc pracy jest warunkiem skutecznego przejscia
z jednej pracy do drugiej. Zwigzki zawodowe optujg za zwiekszeniem mozliwosci zatrudnienia
(stabilne zatrudnienie na dobrym poziomie) w istniejgcych firmach i zmniejszeniem wsparcia dla
nowych dziatalnosci (zwykle jednoosobowych) lub samozatrudnienia. Zwigzki zawodowe uwazaja, ze
wysoka jakosé pracy i wydajnosé sg mozliwe jedynie w przypadku statych umoéw o prace na czas
nieokreslony. Wedtug pracodawcow tworzenie nowych miejsc pracy jest trudne i kosztowne,
poniewaz wigze sie z wysokimi kosztami posrednimi.

Zwigzki zawodowe alarmuja, ze coraz wiekszym problemem staje sie stres zwigzany z pracg, co ma
negatywny wptyw na jakos¢ zycia. Uwazajg, ze nalezy podjaé dziatania w celu wyeliminowania stresu
Z miejsc pracy.

Réwnos¢ ptci

Zasada réwnosci w zatrudnianiu kobiet i mezczyzn jest wcigz wyzwaniem, ktére uwzglednia
tradycyjne modele rodziny i brak dostatecznej opieki nad dzie¢mi. Wedtug zwigzkéw zawodowych
poziom przywilejéw dla dzieci jest zdecydowanie niewystarczajgcy. Moze to powodowadé trudnosci w
powrocie kobiet do zycia zawodowego po urlopie macierzyriskim i/lub wychowawczym.

Rozbieznos¢ pomiedzy wynagrodzeniem uzyskiwanym przez mezczyzn i kobiety w Polsce jest
umiarkowana; w 2008 r. wyniosta ok. 9,8% (Eurostat). Istniejg jednak lepiej ptatne stanowiska (np.
kierownicze) lub zawody (np. specjalista z zakresu IT), ktore sg zdominowane przez mezczyzn.

W ostatnim czasie podjeto nastepujace kroki zmierzajgce do zwiekszenia zatrudnienia kobiet:
tworzenie ztobkdéw, przedszkoli i innych instytucji opieki dla dzieci z wykorzystaniem funduszy
firmowych, a takie ztagodzenia przepiséw dotyczacych tworzenia takich instytucji i zapewniania
opieki dzieciom (np. prywatnych miniprzedszkoli do 5 dzieci). Zmiany te spotkaty sie z akceptacja
partnerow spotecznych, jednak na ocene ich efektywnosci jest jeszcze za wczesnie.

Réwnowaga finansowa

Stabilnos¢ finansowa wprowadzonych i zaproponowanych rozwigzan stanowi ogromne wyzwanie w
kontekscie pilnej potrzeby zredukowania wydatkéw publicznych i przeprowadzenia gruntownych
reform. Zwigzki zawodowe podkreslajg, ze fundusze przeznaczone na aktywng polityke rynku pracy
sg niewystarczajace. Wedtug nich finansowanie powinno wynosi¢ 1% PKB. Zwigzki beda optowac za
wprowadzeniem dodatkdow motywacyjnych dla firm i inwestowaniem pracownikow w programy
szkoleniowe.

Whnioski: mocne strony, stabe strony i wyzwania

Wydaje sie, ze gtdwnym celem flexicurity jest tworzenie nowych miejsc pracy. Przedstawiciele NSZZ
»Solidarnos¢” podkreslajg, ze gtdownym celem zwigzkéw zawodowych jest tworzenie miejsc pracy o
odpowiedniej jakosci i zmniejszenie liczby niestatych miejsc pracy. Tylko pod tym warunkiem
tworzenie nowych miejsc pracy moze stac sie elementem dyskusji dotyczacej flexicurity. W tym celu
zaplanowano podjecie nastepujgcych inicjatyw: wprowadzenie systemu pomocy dla przedsiebiorstw
oraz specjalnych ulg podatkowych dla matych i srednich firm oraz mikroprzedsiebiorstw; wiekszy

2 patrz przypis 15
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przydziat $rodkdw unijnych na pomoc w zatozeniu wiasnej dziatalnosci®®. Krytycy ostatniej inicjatywy
uwazaja, ze moze ona stac sie alternatywnym zrédtem przywilejéw quasi-spotecznych.

Wedtug przedstawicieli zwigzkéw zawodowych tworzenie nowych miejsc pracy nie jest odpowiednio
promowane w Polsce, poniewaz pracodawcy wolg, gdy odpowiedzialno$¢ za nowe miejsca pracy
ponoszg pracownicy (wspieranie samozatrudnienia) oraz oferujg niestata prace. W przypadku
redukcji etatéw pracodawcy wolg powierza¢ zadania zwolnionego pracownika innym pracownikom
firmy, niz zatrudniaé nowych pracownikéw. Wedtug przedstawicieli sektora sztuki i rzemiostfa
trudnosci z uzyskaniem kredytéw, zwtaszcza w przypadku mikroprzedsiebiorstw oraz aktualny system
podatkowy znacznie utrudniajg tworzenie miejsc pracy w tym sektorze.

Drugim istotnym elementem polskiego podejscia do modelu flexicurity powinna by¢ ,,ukierunkowana
aktywna polityka rynku pracy”. Aktualne podejscie do aktywnej polityki rynku pracy wydaje sie
skupia¢ na aktywizacji osob tradycyjnie nieaktywnych (starszych pracownikéw, bezrobotnych przez
dtugi czas itp.) i podniesieniu stopy aktywnosci niz na wspieraniu pracownikéw bedacych w trakcie
zmiany pracy. Co wiecej tendencja do korzystania z ustug prywatnych sprzedawcéw ustug zwolnien
monitorowanych przy jednoczesnym pozostawieniu aktywizacji oséb bezrobotnych PSZ moze
prowadzi¢ do segmentacji ustug dotyczacych , przechodzenia z jednej do drugiej pracy”.

Rozwdj ochronnego systemu ubezpieczen spotecznych powinien rozpoczaé sie od przegladu systemu
przywilejéw spotecznych w celu wyeliminowania pobierania Swiadczen przez osoby, ktére sg zdolne
do pracy, ale nie chcg jej podjac. Partnerzy spoteczni sg zgodni, ze z punktu widzenia aktywizacji oséb
bezrobotnych malejace zasitki dla bezrobotnych wprowadzone w styczniu 2010 r. byty bardzo
dobrym posunieciem. Przedstawiciele pracodawcéw uwazajg, ze kolejnym krokiem powinno by¢
uwarunkowanie przywilejow spotecznych w celu wyeliminowania sytuacji odrzucania ofert pracy.
Przedstawiciele NSZZ Solidarnos¢ wskazuja, ze taka regulacja juz istnieje (art. 75 ustawy o promogji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy) i wskazujg, ze definicja ,,odpowiedniej pracy” jest bardzo
szeroka, co gwarantuje wystarczajgca elastycznos¢ w alokac;ji pracy.

W opinii zwigzkéw zawodowych podstawowymi warunkami udanego wdrozenia modelu flexicurity
S3 wzajemne poszanowanie, zrozumienie interesdw obu stron, zaufanie i poprawa kultury prawnej
w Polsce. Nalezy podjg¢ dyskusje na temat organizacji pracy, czasu pracy, systemow kalkulacji czasu
pracy i nadgodzin. Zwigzki zawodowe uwazajg, ze najwiekszym zagrozeniem dla koncepcji
flexicurity jest brak polityki spotecznej oraz spdjnego i przysztosciowego podejscia do rynku pracy.
Pracodawcy zgadzajg sie co do tego, ze ,nalezy co$ zrobi¢ z rynkiem pracy”, poniewaz w
przeciwnym razie moze dojs¢ do masowej emigracji. Za jedno z najwiekszych wyzwan zwigzanych z
wdrazaniem modelu flexicurity uwazajg podejscie niektérych pracownikow: osoby te majg niskie
kwalifikacje, nie znajg etyki pracy i postrzegajg regularne zatrudnienie jako cel sam w sobie — nie s3
oni gotowi do dalszej nauki i zdobywania nowych umiejetnosci.

Zwiazki zawodowe podkreslaja, ze stres zwigzany z pracg staje sie coraz wiekszym problemem, a nie
poswieca mu sie odpowiedniej uwagi.

Nie ma obecnie skoordynowanego podejscia, ktére pomogtoby zaprojektowac polski model
flexicurity. Wydaje sie, ze jednym z gtéwnych wyzwan bedzie zdefiniowanie problemu — czym jest, a
czym nie — i jego rozwigzanie w sposdb kompleksowy. Sporym wyzwaniem bedzie réwniez
»oczyszczenie” elastycznych form pracy z negatywnych konotacji oraz sprawienie, ze zapewnig one
prace dobrej jakosci. Elastyczne formy zatrudnienia réwniez powinny zapewnia¢ rozwdj zawodowy,
awans oraz odpowiednia ochrone socjalng. Woystepuje pilna potrzeba uswiadomienia
samozatrudnionym krétko- i dlugoterminowych konsekwencji takiego rozwigzania.

2% Rzad Polski, Narodowy Program Reform 2008-2010 (NPR 2008-2010)
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3. Rola partnerdow spotecznych

Uwagi ogdlne na temat roli partneréw spotecznych

Polski dialog spoteczny rozwija sie na poziomie krajowym — gtéwnie w ramach Komisji Tréjstronnej
(KT) i Krajowej Rady Zatrudnienia (KRZ) — a takze na poziomie indywidualnych przedsiebiorstw.
Negocjacje na poziomie sektoralnym sg bardzo rzadkie i konczg sie popisaniem tylko kilku
sektoralnych umoéw zbiorowych. Dialog spoteczny przed kryzysem odbywat sie w stosunkowo dobre;j
sytuacji ekonomicznej; zmiany wprowadzone do prawa pracy skupiaty sie gtdwnie na zwiekszeniu
elastycznosci w celu wspierania przedsiebiorczosci. W czasie kryzysu gtéwne negocjacje odbywaty sie
na poziomie krajowym i byly negocjacjami obustronnymi (szczegdéty na temat ,Pakietu
antykryzysowego” patrz Przyktad 2). Specyficzng cechg ostatniego kryzysu byto to, ze w jednym
zwigzku zawodowym lub organizacji pracodawcéw obserwowano sektory cztonkowskie bardzo
podatne na kryzys i sektory, ktdre radzity sobie bardzo dobrze.

Obowigzkiem partneréw spotecznych jest opiniowanie projektow ustaw odpowiednio do warunkéw
spotecznych i gospodarczych. Partnerzy nie majg jednak wtadzy wykonawczej.

Warunki reprezentatywnosci spetniajg trzy zwigzki zawodowe: Niezalezny Samorzadny Zwigzek
Zawodowy (NSZZ) ,Solidarnos¢”, Ogélnopolskie Porozumienie Zwigzkéw Zawodowych (OPZZ) i Forum
Zwigzkéow Zawodowych (FZZ). Jedynie NSZZ ,Solidarnos¢” i OPZZ zrzeszone sg na poziomie Unii
Europejskiej i sg cztonkami Europejskiej Federacji Zwigzkéw Zawodowych (ETUC). Zageszczenie
zwigzkéw zawodowych w Polsce jest stosunkowo niskie i w styczniu 2009 r. wynosito szacunkowo
16%; ok. 30% pracownikow podlega postanowieniom umoéw zbiorowych. NSZZ ,,Solidarnos¢” i OPZZ
zrzeszajg podobng liczbe cztonkédw (ok. 1 miliona cztonkdédw kazdy). Istotnym problemem
zaktocajacym dialog spoteczny jest duza liczebnos$¢ zwigzkéw zawodowych wewnatrz firm, co
utrudnia podpisywanie umow zbiorowych na poziomie przedsiebiorstwa. Prowadzona jest
nieustanna dyskusja na temat reprezentatywnosci zwigzkéw zawodowych.

W sktad Komisji Tréjstronnej wchodzg cztery reprezentatywne organizacje pracodawcéw:
Pracodawcy Rzeczpospolitej Polskiej (PRP, wczesniejsza Konfederacja Pracodawcow Polskich), Polska
Konfederacja Pracodawcow Prywatnych , Lewiatan” (PKPP Lewiatan), Zwigzek Rzemiosta Polskiego
(ZRP) oraz Business Centre Club (BCC). Dwie z czterech powyzszych organizacji jest zrzeszonych na
poziomie unijnym: PKPP Lewiatan jest cztonkiem BUSINESSEUROPE, a ZRP — UEAPME. Na poziomie
krajowym organizacje pracodawcéw posiadajg silng strukture reprezentacyjng i organizacyjng. Nie
angazuja sie jednak w negocjacje zbiorowe na poziomie przedsiebiorstwa. Polscy pracodawcy zdajg
sobie sprawe z ograniczonej liczebnosci organizacji pracodawcow. Z tego powodu w styczniu 2008 r.
powotano Pierwszy Kongres Pracodawcow, na ktory zaproszono mate stowarzyszenia, jak i wieksze
grupy. Zadaniem kongresu byto doprowadzenie do wspétpracy wiekszej grupy przedsiebiorstw?.

Gtéwne instrumenty i poziomy wptywow

Kodeks Pracy okresla przepisy zwigzane z negocjacjami w sprawie umow zbiorowych. W Polsce
istniejg dwa rodzaje umow zbiorowych: umowy zbiorowe w miejscu pracy, podpisywane w
negocjacjach pomiedzy pracodawcy i przedstawicielem zwigzku (lub zwigzkéw) zawodowego oraz
umowy zbiorowe z wieloma pracodawcami, podpisywane pomiedzy zwigzkami zawodowymi a
stowarzyszeniami pracodawcéw reprezentujgcymi wiele przedsiebiorstw. Najbardziej popularng
forma sg umowy zbiorowe na poziomie przedsiebiorstwa. Mogg sie one jednak rézni¢ pomiedzy
firmami tej samej Grupy. Istnieje teoretyczna mozliwos¢ rozszerzenia umow zawartych z wieloma

* Na podstawie EIRO online: Poland: Industrial relations, (Polska: relacje przemystowe), aktualizacja z 26 pazdziernika 2009
r. http://www.eurofound.europa.eu/eiro/country/poland_3.htm
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pracodawcami na caty sektor (nazywa sie to ,generalizacjg uktadu zbiorowego”). Jednak ta mozliwos¢
nigdy nie zaistniata w praktyce.

Gtéwni partnerzy spoteczni z Polski uczestniczg w pracach Komisji Trdjstronnej i Komitetach
wojewddzkich ds. dialogu spotecznego. Byli réwnie zaangazowani w doradztwo w procesie tworzenia
NRP 2008-2010, gdzie petnili role doradcza.

Porozumienie obustronne dotyczace ,pakietu antykryzysowego” z marca 2009 r. dowodzito, ze
zawieranie uméw dwustronnych jest mozliwe. Wedtug polskiego rzgdu marcowe porozumienie jest
przyktadem sukcesu obustronnego dialogu spotecznego. Porozumienie jest zdecydowanie jednym z
istotniejszych rozwigzan, jednak ogdlne rozczarowanie partnerdw spotecznych wynikami
koncowymi oraz poczucie ,oszukania” doswiadczone przez zwigzki zawodowe stawia liczne pytania
na temat zaufania i wyzwan dla dialogu spotecznego po kryzysie.

Zgodnie z odpowiednimi przepisami prawnymi partnerzy spoteczni w Polsce majg obowigzek
uczestnictwa w opracowywaniu projektéw dokumentéw zwigzanych z bezpieczenstwem i
elastycznoscig na rynku pracy. Kwestie te sg rowniez dyskutowane na forum Komisji Tréjstronnej.
Przedstawiciele obu stron narzekaja jednak, ze ich rola ogranicza sie jedynie do wyrazania opinii i
bardzo czesto propozycje nie sg uwzgledniane w zatwierdzanych ustawach.

Partnerzy spoteczni wierza, ze mogg wptywaé na wdrazanie projektdw finansowanych ze srodkéw
unijnych (gtéwnie projektéw podnoszace swiadomosc) poprzez wspdtprace (realizacje wspolnych
projektéw), uczestniczenie w Komisji Tréjstronnej oraz dziatania realizowane przez odpowiedni
zwigzek zawodowy badz organizacje pracodawcow.

POLSKA — GROWNE WSKAZNIKI DIALOGU SPOtECZNEGO

Polska UE25
Zakres umow zbiorowych — % pracownikéw objetych umowami zbiorowymi w roku 2006 40,0%* 63,0
Zageszczenie zwigzkow zawodowych — % zaleznych pracodawcéw zrzeszonych w 12,7 25,3
zwigzkach zawodowych, 2005 r.
Zageszczenie organizacji pracodawcdw — % pracownikéw zatrudnionych przez 20,0 b.d.

pracodawcow zrzeszonych w organizacji pracodawcow, 2006 r.
* W 2009 r. szacowane na poziome ok. 30%.

Zrédto: Eurofound EIRO: Profile paristw, Przemyst UE Profil relacji przemystowych UE 2008

Najnowsze zmiany i wyzwania

Zgodnie z oficjalnymi dokumentami (NPR 2008-2010, Program Operacyjny ,Kapitat ludzki”) silne
zaangazowanie partnerow spotecznych jest kluczowe do osiggniecia celdw Strategii Lizbonskiej.
Spodziewany jest wiekszy wktad ze strony partnerdw spotecznych i wspoétdzielenie odpowiedzialnosci
za wdrozenie strategii Europa 2020 w Polsce. Ponadto istnieje potrzeba zaangazowania partneréow
spotecznych i jednostek partnerstwa wieloudziatowego na poziomie regionalnym, poprzez tworzenie
form partnerstwa lokalnego dla zatrudnienia.

Negocjacje w sprawie ,pakietu antykryzysowego” doprowadzity do kilku kompromiséw, np.
dotyczacych uméw na czas okre$lony czy rocznej kalkulacji czasu pracy. Wydaje sie, ze pracodawcy
wiecej skorzystali na tym ,nieidealnym” przepisie niz zwigzki zawodowe. Po ,negocjacjach
antykryzysowych” narazajgcych obopdlne zaufanie zwigzki zawodowe nie s3 juz tak chetne do
negocjacji.

Wedtug partnerdow spotecznych pojecie ,flexicurity” staje sie coraz bardziej popularne w Polsce, w
duzej mierze w wyniku wprowadzenia programow finansowanych przez Unie Europejska. Partnerzy
spofeczni postrzegajg swoja role jako jednostek ds. ,podniesienia Swiadomosci na temat koncepcji
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flexicurity”. Swiadomo$¢ te mozna podnie$é¢ jedynie poprzez podanie przyktadéw udanego
wdrozenia i rozpowszechnienia dobrych praktyk; choé proces ten bedzie jednak dtugotrwaty. Poza
promowaniem koncepcji flexicurity podnoszenie swiadomosci przyczynitoby sie do zbudowania
wiekszego zaufania i zrozumienia pomiedzy partnerami spotecznymi. Zwigzki zawodowe sg ponadto
partnerem w negocjacjach i wskazywaniu koniecznych zmian.

Zwigzki widzg potrzebe wiekszego uczestnictwa w szczerych i otwartych dyskusjach na temat
systemu ubezpieczen spotecznych i opracowania rozwigzan zapobiegajgcych segmentacji rynku
pracy. Wierza, ze nalezy zwiekszy¢ zakres odpowiedzialnosci partneréw spotecznych, np. powinni
mieé¢ wptyw na podziat srodkéw Funduszu Pracy. Wedtug nich warunkiem udanego wdrozenia
modelu jest ocena sytuacji gospodarczej i spotecznej oraz ocena stopnia elastycznosci i
bezpieczenstwa na rynku pracy. Polski model flexicurity powinien zostaé stworzony z
uwzglednieniem skutecznych instrumentéw z innych krajow, ale réwniez interesdw krajowych
zwigzkdéw zawodowych i organizacji pracodawcow.

Wedtug zwigzkéw zawodowych brak krajowej struktury dla dialogu obustronnego sprawia, ze
wspoétpraca z partnerami spotecznymi jest trudna. Jednym z gtéwnych celdw powinno byc¢
stworzenie takiej struktury, ktdra wspierataby partnerow spotecznych w profesjonalnym
obustronnym dialogu spotecznym na poziomie krajowym. Ponadto partnerzy spoteczni nie
posiadajg zasobéw do przeprowadzania ekspertyz gospodarczych i prawnych. Zwigzki zawodowe
podkreslajg upolitycznienie konkurencyjnosci pracodawcéw i narzekajg na ich ograniczong che¢ do
wspotpracy.

Obaj partnerzy spoteczni zgadzajg sie, ze dotgd nie ma skoordynowanego i kompleksowego
podejscia do dyskusji dotyczacej flexicurity; problem nie zostat rozwigzany w Komisji Trdjstronne;.
Przedstawiciele PKPP Lewiatan uwazajg, ze model flexicurity powinien by¢ omowiony jako
kompleksowy pakiet, obejmujgcy m.in., zmiany obliczania czasu pracy. Podkreslajg, ze nie ma
zadnych wspdlnych projektow na poziomie krajowym; jedyne wspdlne projekty realizowane na
szczeblu regionalnym dotyczg budowania Swiadomosci, np. seminaria i konferencje.
Przedstawiciele NSZZ ,,Solidarnos¢” podkreslajg, ze tylko regularne zatrudnienie (umowy o prace na
czas nieokreslony) gwarantujg dobrg jakos¢ pracy, odpowiedni poziom ksztatcenia ustawicznego i
zawodowe inicjatywy szkoleniowe, réwnowage miedzy zyciem zawodowym i prywatnym oraz
trwaty wzrost produktywnosci.

Obecnie partnerzy spoteczni w Polsce omawiajg organizacje rynku pracy i stosunki branzowe.
Wystepuja znaczne rdznice w postrzeganiu tych kwestii i podejSciu do nich przez partneréw
spotecznych, dlatego tez ustanowienie réwnowagi miedzy elastycznoscia a bezpieczenstwem
zaréwno pracownikéw, jak i pracodawcéw, bedzie bardzo trudne.

Przyktady dobrych praktyk w zakresie elastycznosci i bezpieczenstwa rynku pracy

Wsréd dobrych praktyk wskazanych przez polskich partneréw spotecznych® na szczegdlng uwage
zastugujg trzy przyktady: rozwdj szkolen zawodowych dla osdéb dorostych, projekt ,pakietu
antykryzysowego” opracowany w obustronnym dialogu spotecznym oraz strategia partneréw
spotecznych majgca na celu sformutowanie zalecen dla polskiego modelu flexicurity.

2 Nszz »Solidarnosc” podkresla, ze podane przyktady pochodza od organizacji pracodawcéw; wedtug nich do tej pory nie
istniaty dobre praktyki, ktore mogtyby by¢ uwazane za wspolny przyktad dobrych praktyk dotyczgcych flexicurity.
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Przyktad 1: Umocnienie szkolen zawodowych dla dorostych

Poprawka do Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (art. 53) z grudnia 2008 r. stanowita
wazny krok na drodze do umocnienia przygotowania zawodowego oséb dorostych. Jeden z wprowadzonych
instrumentow pozwala dorostym na ukonczenie odpowiedniego szkolenia i uzyskanie oficjalnego certyfikatu
kwalifikacji zawodowych. W inicjatywe zaangazowanych jest zwykle dwdch partneréw: umowe podpisujg
przedstawiciele wtadz lokalnych i pracodawca. Strong w takiej umowie moze byc takze instytucja szkolgca.
Koszty szkolenia pokrywane s3 z finanséw publicznych. Szkolenia zawodowe dla oséb dorostych moga trwac 3-6
miesiecy (szkolenie podstawowe) lub 12-18 miesiecy (szkolenie zaawansowane). Poprawka zaktada 20-
procentowy wzrost przywilejow dla oséb bezrobotnych w wyniku udziatu w kursach szkoleniowych.

Zwigzek Rzemiosta Polskiego (ZRP) wspiera Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej w rozpowszechnianiu i
promocji tego instrumentu — jest on wcigz nieznany wsrdd bezrobotnych i pracodawcdéw. Brak sSwiadomosci nie
jest jedyng przeszkodg w jego uzywaniu: brakuje rowniez motywacji — bezrobotni bardzo czesto nie pojawiaja
sie na umowionych szkoleniach, biurokracja utrudnia organizacje szkolen zawodowych i wystepujg bariery
psychologiczne po stronie pracodawcow i bezrobotnych.

Zrédfo: Kwestionariusz ZRP, maj 2009 r.

Przyktad 2: Pakiet antykryzysowy — efekt dwustronnego dialogu spotecznego

13 maja 2009 r. polscy partnerzy spoteczni podpisali porozumienie dotyczace tak zwanego pakietu
antykryzysowego. Porozumienie obejmowato propozycje zmian w Kodeksie Pracy i przepisach podatkowych.
Czesciowe przeksztatcenie pakietu antykryzysowego w Akt prawny trwato cztery miesigce — na poczatku
czerwca 2009 r. rzad przyjat osiem z trzynastu propozycji zawartych w projekcie ustawy. W nastepstwie debaty
przeprowadzonej w Komisji Tréjstronnej ds. spoteczno-ekonomicznych i konsultacji spotecznych wprowadzono
kolejne zmiany i 1 lipca 2009 r. przekazano ustawe do akceptacji. Wejscie ustawy w zycie nastapito pod koniec
sierpnia 2009 r.

Wszyscy pracodawcy uzyskali dostep do nastepujgcych srodkow: nowych przepiséw dotyczacych elastycznego
czasu pracy, poprawek do zasad podpisywania uméw o prace na czas okreslony, rocznej kalkulacji godzin pracy
i kilku wytaczen podatkowych. Podjeto kilka krokéw adresowanych specjalnie do pracodawcéw borykajacych
sie z tymczasowymi trudnosciami finansowymi: wprowadzenie mozliwosci zawieszenia produkcji,
zredukowanego czasu pracy, dodatkdw na pokrycie zobowigzan socjalnych firm, gwarantowanie funduszy z
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz przeszkolenie pracownikow i odroczenie zalegtych ptatnosci (do
Funduszu Gwarantowanych Swiadczer Pracowniczych, FGSP).

Pomimo rozczarowania niektérych partneréw spotecznych trescig ustawy (likwidacja kilku zgtoszonych przez
nich propozycji) i stosunkowo niskiego rozpowszechnienia (tylko 634 firm beneficjentéw do potowy 2010 r.)
pakiet antykryzysowy wydaje sie byc¢ istotnym posunieciem. Z jednej strony jest wynikiem pierwszych
negocjacji dwustronnych (poza Paktem o przedsiebiorstwie panstwowym w trakcie przeksztatcania podpisanym
w 1993 r., ktéry utorowat droge do utworzenia Komisji Tréjstronnej). Z drugiej strony negocjacje dotyczace
pakietu wskazujg na wyrazng potrzebe podjecia dyskusji na temat przepiséw wprowadzajacych narzedzia
powigzania organizacji pracy, czasu pracy i wynagrodzenia z sytuacjg ekonomiczng danego przedsiebiorstwa. W
takim kontekscie ustawa moze by¢ traktowana jako krok w kierunku dostrzezenia mocnych i stabych stron
elastycznych ustalen pracowych i uméw elastycznych.

Zrédto: Kwestionariusz ZRP, maj 2010 r.; opis przypadku z A. Kwiatkiewicz, Antycypacja i zarzqdzanie
procesami restrukturyzacji. Artykut poglgdowy — Polska, raport przygotowany dla ITC-ILO w ramach
projektu ,, Antycypacja proceséw restrukturyzacji w przedsiebiorstwach” A.R.E.N.A.S, Warszawa 2009, str.
39

Przyktad 3: Projekty PKPP , Lewiatan” zwigzane z koncepcjq Flexicurity

Organizacja PKPP ,Lewiatan” zdazyta juz realizowac projekt przy udziale partneréw z Wegier i Estonii
dotyczacy inicjatyw niezbednych do wdrozenia modelu flexicurity (,Flexicurity — dzi$ diagnoza, jutro plan
dziatania”). Diagnoza obejmowata zalecenia zwigzane z czterema filarami flexicurity. Propozycje organizacji
pracodawcéw uwzgledniaty: ograniczenie maksymalnego trwania umow na czas okreslony wraz ze
skréceniem okresu wypowiedzenia w przypadku umoéw na czas nieokreslony, rozszerzenie przepiséw
dotyczacych ubezpieczen spotecznych dla wszystkich uméw na czas okreslony oraz rozwdéj prywatnej sieci
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stuzb ds. zatrudnienia, ktére dziatatby jako podwykonawcy PSZ, zwiekszenie znaczenia kompetencji
przenosnych w szkoleniach zawodowych oraz szerokie wykorzystanie praktyk zawodowych. Wyniki projektu
przedstawiono we wrzesniu 2009 r.

Obecnie PKPP ,Lewiatan” zrealizowata projekt, ktéry ma byé propozycja polskiego modelu flexicurity
opartego na tworzeniu elastycznego rynku pracy i zapewnieniu bezpieczenstwa pracownikom. Projekt ten,
finansowany z funduszy unijnych, ma za zadanie stworzenie propozycji regulacji prawnych odpowiednich do
elastycznych ustalen kontraktowych i bezpieczeristwa zatrudnienia, jak rowniez wprowadzenie aktywnej
polityki rynku pracy, ktdra wspierataby pracownikéw w przystosowaniu sie do zmiany pracy i podczas okresu
przechodzenia z jednej pracy do drugiej. Projekt ma rowniez zasugerowacé rozwigzania zmierzajgce do
poprawy systemu szkolen zawodowych i modernizacji systemu ubezpieczeri spotecznych. Mozliwosé
wprowadzenia zaproponowanych rozwigzan ma ocenié¢ zespot ekspertow.

Wyniki projektu — dobre praktyki i ekspertyza prawna dotyczaca wdrazania modelu flexicurity — zostang
przekazane grupie 1 000 przedsiebiorstw. Propozycje poprawek do ustaw zostang przestane do jednostek
decyzyjnych i opiniotwadrczych.

Zrédfo: PKPP ,Lewiatan”, wywiad, Warszawa, lipiec 2010 r.
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4.

Kluczowe punkty

Kluczowe wnioski wyciggniete w stosunku do modelu flexicurity i przypadku Polski podczas
seminarium klastrowego w Warszawie w listopadzie 2010 r., byty nastepujace:

>

>

Organizacje pracodawcow i zwigzki zawodowe majg do$é¢ odmienne zdanie na temat
flexicurity, a takze oceny obecnego poziomu elastycznosci i bezpieczenstwa;

Stabos¢ tréjstronnego dialogu spotecznego i praktycznie nie istniejacy dialog dwustronny
stanowig przeszkody do wypracowania wzajemnie akceptowalnych rozwigzan w zakresie
zapewnienia elastycznosci i bezpieczenstwa na rynku pracy;

Opracowanie odpowiednich rozwigzan dla jednego z filarow flexicurity — ksztatcenia
ustawicznego - jest utrudnione przez brak stabilnych dwustronnych struktur, ktére
mogtyby wesprze¢ aktualizacje kwalifikacji i zdobywanie nowych kompetencji;

Zwiazki zawodowe chca bra¢ udziat w opracowywaniu planéw szkoleniowych i decydowac
o finansowaniu inicjatyw szkoleniowych;

Przepisy dotyczace szkolen s nadal raczej reaktywne niz proaktywne, co odpowiada
,duchowi” flexicurity: wystepuje koncentracja na szkoleniach i przekwalifikowaniu,
programach dla bezrobotnych, a nie na oferowanie mozliwosci ksztatcenia ustawicznego
dla oséb zatrudnionych;

Obecnie partnerzy spoteczni omawiajg mechanizmy, ktére moga by¢ wprowadzone do
certyfikacji nieformalnych i formalnych kwalifikacji;

Partnerzy spoteczni zorganizowali wspdlne projekty zwigzane z flexicurity, przy czym
zawsze dotyczyly one budowania swiadomosci (seminaria, konferencje);

Rozwigzania zwigzane z flexicurity s3 omawiane jako kompleksowy pakiet rozwigzan, a nie
jako zwigzane wytacznie z jednym z filaréw;

Istnieje Scisty zwigzek miedzy ksztatceniem ustawicznym i zwiekszeniem wydajnosci;
wyzwaniem jest zapewnienie rownego dostepu do szkolen dla pracownikéw elastycznych;

Zwigzki zawodowe wskazuja na fakt, ze stabilno$¢ zatrudnienia pracownikow jest
zagwarantowana tylko wtedy, gdy istnieje odpowiedni poziom ksztatcenia ustawicznego
oraz rownowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym.

Zrédta i materiaty referencyjne

Kwestionariusze i rozmowy

Odpowiedzi na kwestionariusz otrzymano od zwigzkéw zawodowych (NSZZ ,Solidarnos¢”) oraz
organizacji pracodawcéw (ZRP).

W ramach projektu w czerwcu i lipcu 2010 roku przeprowadzono wywiady z organizacjami partneréw
spotecznych (ZRP, PRP — dawniej KPP — i PKPP , Lewiatan” oraz NSZZ ,Solidarnos¢” i OPZZ).
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